RESPEKT ELLER SJUKA?

Börje ringde. Han var glad för den uppmärksamhet han fått efter närmare 30 års företagande. Arbetet som VD och ägare i ett bolag som han med sina duktiga medarbetare hade byggt upp har säkert inneburit långa arbetsdagar. När jag frågade om framgångsreceptet svarade han att allt handlar om en enda sak: Att visa respekt för människor. Vi kom att tala om att bristen på respekt var en av orsakerna till den höga svenska sjukfrånvaron. 

Det är alltid ledningen som med sitt agerande och sin attityd har makten att minska eller öka sjukfrånvaron. Därför ska vi inte ställa frågor om orsakerna till sjukfrånvaron enbart till de anställda, utan också till ledningen och ägarna. Här kommer ett urval frågor:

Hur ska dina anställda respektera dig och dina beslut om inte du visar respekt för dem som arbetar för dig?

Svenska arbetsplatser behöver hela människor. Ledningen bör inte ens på skoj svara på frågor om anställdas miljö och hälsa med ett raljerande språk: ”Här behöver vi bara händer och fötter”. ”Händer och fötter” har för länge sedan upptäckt att deras chefer inte respekterar dem. Därför har de slutat att prestera, för att bara hänga med. Man får vad man beställer …

Hur ska dina anställda respektera dig om du själv inte är trovärdig?  

Det går inte att dra igång årtiondets besparingsprogram samtidigt som du eller din styrelse delar bonusvinster för nollresultat. Uppnådda mål ska premieras, det ska däremot inte misslyckade affärer eller dåligt ledarskap. Omorganisationer och besparingsprogram minskar alltid arbetsmotivationen och ökar sjukfrånvaron. Det är din viktigaste arbetsuppgift att få upp motivationen. Har du dessutom signalerat att du har ett korttidsuppdrag som ”storstädare” i företaget? Höga ersättningar och kortvarighet i verksamheten är en av orsakerna till sjukfrånvaron. Du är inte trovärdig när du talar om verksamhetens överlevnad – själv ville du ju inte vara med på resan speciellt länge. 

Hur ska dina anställda respektera dig om du inte är insatt i den verksamhet du leder?

Okunskap om den verksamhet du styr är en signal till dina anställda om att du inte bryr dig om deras arbete. I deras val mellan att komma till ett arbete som inte räknas eller att stanna hemma förlorar du alltid. Om inte ens dina närmaste chefer vet var de har dig i viktiga hälsofrågor gissar de – och ofta helt fel. Deras ovilja mot ett mer humanistiskt ledarskap och deras oförståelse för personalens arbetsmiljökrav tror de är i linje med vad du vill.  ”Att hålla organisationen tyst inför VD:n” – är det det du vill? 

Sjukfrånvaron beställer du, men respekten den måste du förtjäna. Det sade Börje. Jag instämmer.
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